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Tagesveranstaltung

Landesgruppe
Vertriebsrecht 2026 - Aktueller Norddeutschland

energierechtlicher und wettbewerbsrechtlicher
Handlungsbedarf fiir Energielieferanten

Hamburg, 28.05.2026 - 09:30 bis ca. 16:00 Uhr

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Veranstaltung zeigt die wichtigsten Anderungen im Energievertrieb durch die EnWG Novelle
2025/26 und durch die neuen Anforderungen im Wettbewerbsrecht. Das Energievertragsrecht
bringt neue Vorgaben zu Widerruf, Kundigung und Vertragsinhalten. Weiterhin sind neben
dynamischen Tarifen auch Festpreisvertrage als Pflichtprodukt durch die Stromlieferanten
vorzuhalten. Im Energiepreisrecht andern sich Regelungen im Preisanpassungen sowie der
Weitergabe von Umlagen, Abgaben und Steuern. Im Wettbewerbsrecht stehen insbesondere die
neuen Regeln aus dem UWG fur Nachhaltigkeitswerbung und Umweltaussagen im Mittelpunkt.
Daruber hinaus wird der Rechtsrahmen fur Kundenansprache und -rtickgewinnung, Gewinnspiele
und Kundenzufriedenheitsumfragen dargestellt.

Informationsveranstaltung

am Donnerstag, den 28.05.2026 von 09:30 bis ca. 16:00 Uhr,
im NH-Hotel Horner Rennbahn, Rennbahnstra3e 90, 22111 Hamburg

Die vorgesehenen Themen entnehmen Sie bitte dem beiliegenden Programm. lhre Referenten
Annett Heublein und Carsten Wesche sind Experten fur Rechtsfragen im BDEW und haben
langjahrige Erfahrung sowie Beratungs- und Vortragspraxis.

Als Teilnehmer fur dieses Seminar erwarten wir Fach- und Fiihrungskrafte aus den Bereichen
Technik, Netzplanung, -betrieb, -Instandhaltung oder auch Mitarbeiter der Abteilungen
Recht, Versicherung/ Schadenbearbeitung, Leitungsauskunft.

Wir freuen uns Uber lhre Teilnahme an der Veranstaltung und verbleiben
mit freundlichen GruBen

St

Dr. Steffen C. Steneberg
Geschaftsfuhrer

BDEW Bundesverband der
Energie- und Wasserwirtschaft e.V. www.nd.bdew.de
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Vertriebsrecht 2026 — Aktueller energierechtlicher und
wettbewerbsrechtlicher Handlungsbedarf fur Energie-
lieferanten

PROGRAMM

Referentin Teil 1:

RAin Annett Heublein, Fachgebietsleiterin Haftungsrecht sowie Wettbewerbsrecht,
Geschaftsbereich Recht und Betriebswirtschaft, BDEW Bundesverband der Energie
- und Wasserwirtschaft e.V., Berlin

09:30-10:45 Uhr Rechtsrahmen im Vertrieb fiir Kundenansprache, -betreuung &
-riickgewinnung

» Zulassige Kommunikationskanéle: Brief, E-Mail, Newsletter,
Hausturbesuche, Telefound SMS, WhatsApp

» Anforderungen nach DS-GVO und UWG

» Nach Vertragsende: rechtssichere Moéglichkeiten der weiteren
Kundenansprache

> Telefonmarketing: Anforderungen der BNetzA, BuBgelder

» Einwilligung richtig einholen

» Rechtsichere Kundenbindung: Gewinnspiele, Umfragen und
Aktionen

10:45-11:15 Uhr Kaffeepause

11:15-12:30 Uhr Werbung mit Klimaneutralitdt und Nachhaltigkeit: Neu ab 2026 im UWG

> ,Umweltfreundlich®, ,klimaneutral“ — Rechtsprechung im Uberblick

» Abmahnung der Wettbewerbs- und Verbraucherzentralen und der
Deutschen Umwelthilfe (DUH)

» Umsetzung der EU-RILi zur Starkung der Verbraucher fiir den
okologischen Wandel

» Neue Transparenz- und Nachweispflichten ab September 2026

» EU-RILi Gber Umweltaussagen (Green Claims Directive) —
Aktueller Stand

12:30-13:30 Uhr Mittagspause
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RA Carsten Wesche, Fachgebietsleiter Vertrags- und Leitungsrecht, BDEW Bundesverband
der Energie- und Wasserwirtschaft e.V., Berlin

13:30-14:45 Uhr EnWG Novelle 2025/26 - Handlungsbedarf fiir den Vertrieb

>
>

Uberblick zu relevanten Gesetzesdnderungen in 2026
Umsetzung der EU-Binnenmarktrichtlinien Strom und Gas

Anderungen im Energievertragsrecht

YVVVVYVYVY

Liefersperre bei Zahlungsverzug von Haushaltskunden (8§ 41f, 41g EnWG)
Bundelprodukte einzeln kiindbar (841 Abs. 1 EnWG)

Vollstandige Kontaktdaten inkl. Kundenhotline (841 Abs. 1 EnWG)
Unabhangiges Vergleichsportal Strom/Gas (841¢c EnNWG)

Widerrufsbutton bei Onlinevertragen (§356a BGB)

Exkurs: 24h-Lieferantewechsel Strom/Gas

Evaluierung Grundversorgung (8118 Abs. 1 EnWG)

14.45-15:15 Uhr Kaffeepause

15:15-16:00 Uhr Anderungen im Energiepreisrecht

>
>

Y VYV

Ubersicht zu Preisanpassungsrechten

Durchlaufposten fur Netzentgelte, Steuern, Abgaben und Umlagen (841
Abs. 6 EnNWG)

Festpreisvertrage als Pflichtprodukt (8 41a Abs. 4 EnWG)

Beginn der Handelsphase fur CO2-Emissionszertifikate (BEHG)
Umlagenprivilegierung fur Warmepumpenstrom (88 22, 68 EnFG)
Ubergangsversorgung in Mittelspannung- und Mitteldruck (§38a EnWG)

16:00 Uhr Veranstaltungsende
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ORGANISATORISCHE HINWEISE

VERANSTALTUNGSTERMIN ANSCHRIFT DER TAGUNGSSTATTE
Donnerstag, 28. Mai 2026 NH Hotel Horner Rennbahn
Check-In: 09:00 Uhr RennbahnstraBe 90

Beginn:  09:30 Uhr 22111 Hamburg

Ende: gegen 16:00 Uhr & +49 40655970

PARKEN

Direkt am Hotel befinden sich kostenpflichtige Parkplatze.

ANMELDUNG
Die Anmeldung wird Uber den beigefluigten Forms-Link erbeten:

https://forms.office.com/e/nFMc2XkQAZ

Anmeldeschluss ist der 14. Mai 2026. Die Teilnehmerzahlist begrenzt.

Die Anmeldungen werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs berlcksichtigt.

TEILNEHMERPREIS

fur Mitarbeiter/innen aus

— BDEW-/DVGW-Mitgliedsunternehmen 395,00 € p. P. zzgl. MwSt.
— Nicht-Mitgliedsunternehmen 495,00 € p. P. zzgl. MwSt.

Darin sind unsere Aufwendungen fur Verpflegung und fur Tagungsgetranke enthalten.
Uber den zu zahlenden Betrag erhalten Sie eine Rechnung und eine Anmeldebestatigung.
Erst dann ist lnre Anmeldung verbindlich.

STORNIERUNG

Bei Stornierungen fallen folgende Gebuhren an:

— bis 08. Mai 2026: kostenfrei
— ab 09.Mai2026: 100 % der Teilnehmergebuhr

Selbstverstandlich ist es moglich einen anderen Vertreter des Unternehmens zu benennen. Bitte
teilen Sie uns die Stornierung bzw. den Teilnehmerwechsel in schriftlicher Form mit.



https://forms.office.com/e/nFMc2XkQAZ
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Ansprechpartnerin

Andrea Stamer

BDEW-Landesgruppe Norddeutschland
Telefon: +49 40 284114-15
stamer@bdew-norddeutschland.de

BDEW Bundesverband der Energie-
und Wasserwirtschaft e.V.

Landesgruppe Norddeutschland

Normannenweg 34
20537 Hamburg

T: +49 40 284114-0
www.bdew-norddeutschland.de
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